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お客様各位 
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部長 寺﨑直彦 
 

ライトガイド各種の納期長期化に関するご案内 
 

拝啓 平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 
現在、弊社が取り扱うライトガイド各種につきまして、製造元における生産・供給上の事情により、納

期が大幅に長期化しております。お客様には多大なるご不便とご迷惑をおかけしておりますこと、深くお
詫び申し上げます。 
弊社では、この事態を重く受け止め、製造元への継続的な状況確認および納期短縮に向けた調整を行う

とともに、安定供給に向けた供給体制の拡充についても検討を進めております。 
お客様の生産計画および事業活動に多大なご迷惑をおかけしておりますことを、重ねて深くお詫び申

し上げます。今後も状況の改善と安定供給の早期実現に向けて最大限努めてまいりますので、何卒事情を
ご賢察のうえ、ご理解を賜りますようお願い申し上げます。 

敬具 
 

記 
1. 対象製品 

ライトガイド各種（ストレート、ライン、リング、ドーム、面発光、その他各種形状） 
 

2. 納期状況 
製品仕様によって状況は異なりますが、通常よりも納期が大幅に長期化しており、一部の製品
では 1 年以上の納期を要する見込みです。また、すでにご注文いただいている製品につきまし
ても、現時点では確定納期をご案内できない場合がございます。納期の見通しが判明次第、速
やかにご案内いたします。個別製品の納期につきましては、弊社担当営業までお問い合わせく
ださい。 

 
3. 弊社の対応 

製造元への継続的な状況確認および納期短縮に向けた調整を進めております。また、これらの
対応と並行して、品質および仕様への適合性を慎重に確認しながら、供給体制の拡充について
も検討を進めております。 
 

4. お問い合わせ先 
レボックス株式会社 営業部 
TEL：045-548-8172     E-mail：sales@revox.jp 
 

以上 

mailto:sales@revox.jp

